
LA ACOGIDA DE LOS PEREGRINOS EN SANTIAGO VISTA DESDE LA OFICINA 
DEL PEREGRINO. ASPECTOS POSITIVOS E NEGATIVOS 

 

 La acogida a los peregrinos y a los visitantes que llegan en gran número a la 

Catedral de Santiago para expresar su devoción al Apóstol Santiago y visitar su Tumba, 

se realiza en la misma Catedral, y también en la Oficina de Acogida al Peregrino. Esta 

Oficina ofrece una acogida personal a todos los peregrinos que llegan a pie, en bicicleta 

o a caballo desde las distintas rutas del Camino de Santiago, y organiza la participación 

de los distintos grupos y peregrinaciones que llegan organizadas, bien desde el Camino 

o por otros medios. 

 

¿Cómo se ve la acogida de los peregrinos a Santiago desde la Oficina del Peregrino? 

Se ve la acogida como una tarea complementaria que, cuando se trata de grupos, 

afecta a las parroquias e instituciones eclesiales diversas que organizan las 

peregrinaciones a la Catedral, meta de la peregrinación a la Tumba del Apóstol, y a la 

Oficina del Peregrino. 

Si se trata de los peregrinos que vienen solos a peregrinar a través del Camino de 

Santiago, la tarea de acompañarles afecta a sus parroquias y/o diócesis de origen, a la 

Iglesia presente en el Camino de Santiago (parroquias, monasterios, albergues o 

refugios parroquiales, etc.), a la Catedral, a la Oficina del Peregrino, y a su regreso, a las 

Diócesis y parroquias de origen, que son las que deberían acompañar la 

posperegrinación, como lo evidencia la pregunta que muchos de ellos se hacen: “Y 

después del Camino de Santiago, ¿qué?” 

Cuando se trata de grupos organizados, vengan o no por el Camino de Santiago, la 

Acogida en Santiago se realiza: 

1. En la Oficina del Peregrino, que organiza su participación y presencia en las 

celebraciones de la Catedral (Misas del Peregrino, vigilias o encuentros de 

oración y misas privadas). Y a quienes lo solicitan, se les da un documento 

recuerdo de su peregrinación para el grupo. Y lógicamente a los que vienen a pie 

se les da la “Compostela”, si cumplieron las condiciones requeridas, o un 



documento alternativo de bienvenida a quienes no las cumplieron. La acogida es 

personalizada siempre, y en ella se establece un diálogo con los peregrinos, se 

les informa de aquello que soliciten, se les ofrecen dípticos para la visita a la 

Catedral, etc. 

2. En la Catedral: 

• Se les ofrece además de la Misa del Peregrino de las 12,00 horas, las 

restantes misas del día en el Altar Mayor. 

• Y también las Vigilias de Oración, los sábados abiertas a todos los 

peregrinos, y a diario Encuentros de Oración para los que llegan del 

Camino. 

El problema de la Acogida se complica cuando llegan los peregrinos por el 

Camino de Santiago en sus diversas rutas sin que nadie les acompañe en el 

inicio de su peregrinación. Un porcentaje muy amplio de peregrinos inician su 

peregrinación sin contacto alguno con la Iglesia (parroquia o alguna de sus 

instituciones), pues se hacen con la credencial en donde inician la 

peregrinación (Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago, 

albergues…). 

Aunque la inmensa mayoría de estos peregrinos que vienen por libre, 

participen en alguna de las Misas de la Catedral, especialmente en la del 

Peregrino a las 12,00 horas, y se les acoja personalmente en la Oficina del 

Peregrino al solicitar la “Compostela”, lo preocupante es que no han tenido el 

necesario acompañamiento de la Iglesia, ni en el inicio de su peregrinación, ni 

en la posperegrinación, al regresar a sus lugares de origen. 

Por este motivo hemos dado una serie de pasos en orden a mejorar esta 

situación. 

 Hemos escrito a todas la Diócesis de España, para que organicen 

mejor la distribución de las credenciales de forma que los 

peregrinos accedan a ella, a ser posible, en la parroquia o a través 

de otras instituciones de la Iglesia, y reciban la Bendición del 

Peregrino, después de haberles ayudado a reflexionar sobre el 



significado de “peregrinación cristiana”, que tiene el peregrinar a la 

Tumba del Apóstol. 

 También se ha escrito a las Asociaciones de Amigos del Camino, 

advirtiendo que a partir de 2009 no se admitirá en la Oficina del 

Peregrino más que la Credencial del Peregrino de la Catedral, 

dada la proliferación de credenciales existente, debido a que las 

Asociaciones de Amigos del Camino e incluso otras instituciones 

civiles han hecho sus propias credenciales, en las que no se 

informa del sentido cristiano de la peregrinación, porque sus fines 

son otros, y además en muchas de ellas están al frente agnósticos 

que contemplan el Camino como un Camino cultural-turístico, y no 

como un Camino esencialmente de peregrinación cristiana, 

aunque en el mejor de los casos admitan una espiritualidad del 

Camino pero sincrética y no cristiana. 

 

Para afrontar todas estas situaciones y mejorar la acogida a los peregrinos 

proyectamos: 

1. Habilitar espacios de encuentro y diálogo entre los peregrinos que llegan del 

Camino deseosos de compartir las experiencias y vivencias de su peregrinación. 

2. Preparar un voluntariado que ayude y atienda a la acogida de los peregrinos en 

su llegada a Santiago y en las etapas últimas del Camino. 

3. Ofrecer diariamente los encuentros de oración para los peregrinos que vienen del 

Camino, que venimos teniendo de 21,00 a 22,00. Es muy valiosa la colaboración 

de los Padres Franciscanos, que ofrecen en su hogar de espiritualidad “San 

Francisco de Asís” encuentros de oración para los peregrinos y albergue de Junio 

a Septiembre.  

4. Aprovechar la Capilla de San Marcos en el Monte del Gozo y su entorno, para 

acoger a los peregrinos en su llegada, y ayudarles a prepararse espiritualmente 

para su llegada a la Meta. 



5. Intentar que en las Diócesis de Galicia se organice la distribución de las 

credenciales por zonas, parroquias determinadas, para que en el Año Santo 

2010, que es cuando los gallegos van masivamente al Camino, puedan ser 

preparados y acogidos a su regreso e incorporados bastantes de ellos a una 

mayor implicación y compromiso en sus parroquias. 

 


